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ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่าง  ประจ าปี 2561 

 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
1 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วยผู้แทน) 
ลงวันที่ 1 ก.พ .2561 

นายชวน ตังทนาม อยู่
บ้านเลขท่ี  
หมู่ที่ 3 บ้านท่าสี ต.แสงสว่าง 
อ.หนองแสง จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องเรียนจาก
ชุมชนบ้านท่าสี เรื่องขอให้ซ่อมแซม
ถนนฝายบ้านท่าสีช ารุดเสียหายเกิด
จากฝนตกน  าลากตัดขาดถนนท าให้
การสันจรไปมาไม่สะดวก 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้
ด าเนินการแจ้งฝ่ายกองช่างให้รีบ
ด าเนินการโดยเร่งด่วน 

0624942925 ที่ อด 85501/09 
ลงวันที่ 4 ก.พ 2561 

2 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วยผู้แทน) 
ลงวันที่ 23 มี.ค .2561 

นายคูณ  เล่กันส์ หมู่ที่ 3 บ้าน
ท่าสี ต.แสงสว่าง อ.หนองแสง 
จ.อุดรธานี 

อบตแ.สงสว่างได้รับการร้องเรียนจาก
ชุมชนบ้านท่าสี เรื่องขอให้ขุดลอกทาง
ระบายน  าล าห้วยกองสีที่ช ารุดบริเวณ
นาพ่อบัว เพชรน้อย ท าให้ถนนคันคูดิน
เกิดความเสียหาย 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้
ด าเนินการแจ้งฝ่ายกองช่างให้รีบ
ด าเนินการโดยเร่งด่วน 

0823156466 ที่ อด 85501/15 
ลงวันที่ 28 มี.ค. 
2561 

3 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
ลงวันที่ 1 เม.ษ .2561 

นางหนูกัน  คงเจริญ หมู่ที่ 4 
บ้านทับไฮ ต.แสงสว่าง อ.หนอง
แสง จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องเรียนจาก
นางหนูกัน  คงเจริญ เรื่องความ
อนุเคราะห์น  าสะอาดใช้ในการบริโภค 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้
ด าเนินการแจ้งฝ่ายป้องกันให้รีบ
ด าเนินการโดยเร่งด่วน 

042134411 ที่ อด 85501/20 
ลงวันที่ 28 มี.ค. 
2561 

4 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
ลงวันที่ 18 พ.ค 
.2561 

นายสมยศ ดวงจันทร์โชติ 
บ้านเลขท่ี 74 หมู่ที่ 5 บ้านท่า
ยม ต.แสงสว่าง อ.หนองแสง จ.
อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องเรียนจาก
นายสมยศ ดวงจันทร์โชติ เรื่องขอวัสดุ
ในการซ่อมแซมบ้านที่เกิดความ
เสียหายจากวาตภัยเมื่อวันที่ 16 พ.ค.
2561 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้
ด าเนินการแจ้งฝ่ายกองช่างให้รีบ
ด าเนินการโดยเร่งด่วน 

0934821858 ที่ อด 85501/23 
ลงวันที่ 23 มี.ค. 
2561 

5 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
ลงวันที่ 18 พ.ค 
.2561 

นางพร ศิริเทพ บ้านเลขท่ี 58 
หมู่ที่ 5 บ้านท่ายม ต.แสงสว่าง 
อ.หนองแสง จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องเรียนจาก
นางพร ศิริเทพ เรื่องขอวัสดุในการ
ซ่อมแซมบ้านที่เกิดความเสียหายจาก
วาตภัยเมื่อวันที่ 16 พ.ค.2561 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้
ด าเนินการแจ้งฝ่ายกองช่างให้รีบ
ด าเนินการโดยเร่งด่วน 

0610492741 ที่ อด 85501/23 
ลงวันที่ 23 มี.ค. 
2561 

  



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่าง 

 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
6 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

ลงวันที่ 18 พ.ค 
.2561 

นายไพจิตร  พรมดวงดี  
บ้านเลขท่ี108 หมู่ที่ 7 บ้านแสง
สว่าง ต.แสงสว่าง อ.หนองแสง  
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องเรียนจาก
นายไพจิตร  พรมดวงดี  เรื่องขอวัสดุ
ในการซ่อมแซมบ้านที่เกิดความ
เสียหายจากวาตภัยเมื่อวันที่ 16 พ.ค.
2561 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้
ด าเนินการแจ้งฝ่ายกองช่างให้รีบ
ด าเนินการโดยเร่งด่วน 

042134411 ที่ อด 85501/23 
ลงวันที่ 23 มี.ค. 
2561 

  



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่าง  ประจ าปี 2562 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
1 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

ลงวันที่ 2 ม.ค 
.2562 

นางวราภรณ์ วรศิริ 
บ้านเลขท่ี115 หมู่ที่ 8 
บ้านท่ายม ต.แสงสว่าง อ.
หนองแสง จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องเรียน
จากนางวราภรณ์ วรศิริ เรื่อง
ป้องกันไฟป่า เนื่องจากมีการจุดไฟ
เผาอ้อยในพื นที่ใกล้เคียงขึ นใน
วันที่ 6 ม.ค.2562 เวลา ๑๖.๓๐ 
น. 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีมส ารวจ
ข้อเท็จจริงและได้ด าเนินการแจ้งฝ่ายป้องกัน
ให้ด าเนินการเตรียมความพร้อมต่อไป 

042134411 ที่ อด 85501/01 
ลงวันที่ 5 ม.ค. 
2562 

2 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
ลงวันที่ 22 ม.ค 
.2562 

นางวงเดือน อุปัชฌย์ใต้ 
บ้านเลขท่ี132 หมู่ที่ 3 
บ้านท่าสี ต.แสงสว่าง อ.
หนองแสง  
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์
ขอความช่วยเหลือจากนางวงเดือน 
อุปัชฌย์ใต้ เรื่องปลาในกระชังตาย
จึงได้แจ้งความเดือดร้อนขอความ
ช่วยเหลือ สนับสนุนงบประมาณ
ตามความเหมาะสม 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีมส ารวจ
ข้อเท็จจริงปรากฏว่าเป็นความเดือดร้อน
เฉพาะรายตามพรบ.จะให้ความช่วยเหลือได้
ต้องตรงตามระเบียบกระทรวง 
มหาดไทยในเรื่องสาธารณภัยเท่านั น อบต.
แสงสว่างจึงท าหนังสือขอความช่วยเหลือต่อ
ศูนย์ช่วยเหลืออ าเภอหนองแสงต่อไป 

0862357897 -ที่ อด 
85501/2562 
ลงวันที่ 22 ม.ค. 
2562 
-ที่ อด 85501/80 
ลงวันที่ 24 ม.ค. 
2562 
-ที่ อด 85501/81 
ลงวันที่ 24 ม.ค. 
2562 

3 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
ลงวันที่ 15 มี.ค 
.2562 

นายบัว บริบูล  บ้านเลขท่ี
95 หมู่ที่ 5 บ้านท่ายม  ต.
แสงสว่าง    อ.หนองแสง  
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์
ขอความช่วยเหลือจากนายบัว 
บริบูล   เรื่อง ไฟป่าเผาสวนยาง 
บนพื นที่22ไร่ จ านวน 174 ต้น 
ท าให้เดือดร้อนในการด ารงชีพต่อ
คุณภาพครอบครัว จึงลงทะเบียน
ขอรับความช่วยเหลือ สนับสนุน
งบประมาณตามความเหมาะสม 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีมส ารวจ
ข้อเท็จจริงปรากฏว่าเป็นความเดือดร้อน
เฉพาะรายตามพรบ.จะให้ความช่วยเหลือได้
ต้องตรงตามระเบียบกระทรวง 
มหาดไทยในเรื่องสาธารณภัยเท่านั น อบต.
แสงสว่างจึงท าหนังสือขอความช่วยเหลือต่อ
ศูนย์ช่วยเหลืออ าเภอหนองแสงและได้ท า
หนังสือต่อการยางแห่งประเทศไทย จังหวัด
อุดรธานีต่อไป 

0862357897 -ที่ อด 
85501/2562 
ลงวันที่ 15 มี.ค. 
2562 
-ที่ อด 85501/233 
ลงวันที่ 19 มี.ค. 
2562 
-ที่ อด 85501/245 
ลงวันที่ 21 มี.ค. 62 

  



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่าง 

 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
4 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

ลงวันที่ 15 มี.ค 
.2562 

น.ส.สุนี ศรีอุทธา บ้านเลขท่ี 
49หมู่ที่ 5 บ้านท่ายม  ต.แสง
สว่าง    อ.หนองแสง  จ.
อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอ
ความช่วยเหลือจากน.ส.สุนี ศรีอุทธา 
เรื่อง ไฟป่าเผาสวนยาง บนพื นที่23ไร่ 
จ านวน 1008 ต้น ท าให้เดือดร้อนใน
การด ารงชีพต่อคุณภาพครอบครัว จึง
ลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือ 
สนับสนุนงบประมาณตามความ
เหมาะสม 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงปรากฏว่าเป็น
ความเดือดร้อนเฉพาะรายตาม
พรบ.จะให้ความช่วยเหลือได้ต้อง
ตรงตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยในเรื่องสา
ธารณภัยเท่านั น อบต.แสงสว่างจึง
ท าหนังสือขอความช่วยเหลือต่อ
ศูนย์ช่วยเหลืออ าเภอหนองแสง
และได้ท าหนังสือต่อการยางแห่ง
ประเทศไทย จังหวัดอุดรธานีต่อไป 

0862387820 -ที่ อด 
85501/2562 
ลงวันที่ 15 มี.ค. 
2562 
-ที่ อด 85501/233 
ลงวันที่ 19 มี.ค. 
2562 
-ที่ อด 85501/245 
ลงวันที่ 21 มี.ค. 
2562 
 

5 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
ลงวันที่ 15 มี.ค 
.2562 

นางควรคิด ศรีสงคราม 
บ้านเลขท่ี 111 หมู่ที่ 5 บ้าน 
ท่ายม  ต.แสงสว่าง    อ.หนอง
แสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอ
ความช่วยเหลือจากนางควรคิด ศรี
สงคราม เรื่อง ไฟป่าเผาสวนยาง บน
พื นที ่10ไร่ จ านวน 62 ต้น ท าให้
เดือดร้อนในการด ารงชีพต่อคุณภาพ
ครอบครัว จึงลงทะเบียนขอรับความ
ช่วยเหลือ สนับสนุนงบประมาณตาม
ความเหมาะสม 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงปรากฏว่าเป็น
ความเดือดร้อนเฉพาะรายตาม
พรบ.จะให้ความช่วยเหลือได้ต้อง
ตรงตามระเบียบกระทรวง 
มหาดไทยในเรื่องสาธารณภัย
เท่านั น อบต.แสงสว่างจึงท า
หนังสือขอความช่วยเหลือต่อศูนย์
ช่วยเหลืออ าเภอหนองแสงและได้
ท าหนังสือต่อการยางแห่งประเทศ
ไทย จังหวัดอุดรธานีต่อไป 

0935093934 -ที่ อด 
85501/2562 
ลงวันที่ 15 มี.ค. 
2562 
-ที่ อด 85501/233 
ลงวันที่ 19 มี.ค. 
2562 
-ที่ อด 85501/245 
ลงวันที่ 21 มี.ค. 
2562 
 

  



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่าง 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
6 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

ลงวันที่ 15 มี.ค .2562 
นายวินัย  กองเพชร 
บ้านเลขท่ี 123 หมู่ที่ 5 บ้าน
ท่ายม  ต.แสงสว่าง    อ.
หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอ
ความช่วยเหลือจากนายวินัย  กอง
เพชร เรื่อง ไฟป่าเผาสวนยาง บนพื นที่
12ไร่ จ านวน 70 ต้น ท าให้เดือดร้อน
ในการด ารงชีพต่อคุณภาพครอบครัว 
จึงลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือ 
สนับสนุนงบประมาณตามความ
เหมาะสม 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงปรากฏว่าเป็น
ความเดือดร้อนเฉพาะรายตาม
พรบ.จะให้ความช่วยเหลือได้ต้อง
ตรงตามระเบียบกระทรวง 
มหาดไทยในเรื่องสาธารณภัย
เท่านั น อบต.แสงสว่างจึงท า
หนังสือขอความช่วยเหลือต่อ
ศูนย์ช่วยเหลืออ าเภอหนองแสง
และได้ท าหนังสือต่อการยางแห่ง
ประเทศไทย จังหวัดอุดรธานี
ต่อไป 

0862387820 -ที่ อด 
85501/2562 
ลงวันที่ 15 มี.ค. 
2562 
-ที่ อด 85501/233 
ลงวันที่ 19 มี.ค. 
2562 
-ที่ อด 85501/245 
ลงวันที่ 21 มี.ค. 
2562 
 

7 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
ลงวันที่ 19 มี.ค .2562 

นายสมรัก อ้วนเต็ม บ้านเลขที่ 
252 หมู่ที่ 4 บ้านทับไฮ  ต.
แสงสว่าง    อ.หนองแสง  จ.
อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอ
ความช่วยเหลือจากนายสมรัก อ้วน
เต็ม เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ใช้
รถบรรทุกน  าเพ่ือไปล้างถนนและศาลา
ประชาคมในหมู่บ้านทับไฮ เนื่องจากมี
ดินโคลนที่รถบรรทุกดินวิ่งผ่านท าให้
ถนนและสถานที่ดังกล่าวมีความ
สกปรกเดินไปมาไม่สะดวกและไม่
สะอาดตาส าหรับคนพบเห็น 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้
ด าเนินการแจ้งฝ่ายป้องกันให้
ด าเนินการต่อไป 

0801907486 -ที่ อด 
85501/2562 
ลงวันที่ 20 มี.ค. 
2562 
เรื่อง แจ้งงานป้องกัน 

  



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่าง 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
8 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วยผู้แทน) 
ลงวันที่ 1 พ.ค .2562 

นางเฮียง ภูแซมโชติ 
บ้านเลขท่ี 109 หมู่ที่ 3 บ้าน
ท่าสี  ต.แสงสว่าง    อ.หนอง
แสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอ
ความช่วยเหลือจากนางเฮียง ภูแซม
โชติ เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ยืม
เครื่องปั่นไฟ และขอน  าไปใช้อุปโภค 
บริโภคในวัดป่าขอนแดงชั่วคราว 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้
ด าเนินการแจ้งฝ่ายป้องกันให้
ด าเนินการต่อไป 

0986464077 -ที่ อด 
85501/2562 
ลงวันที่ 13 พ.ค. 
2562 
เรื่อง แจ้งงานป้องกัน 

9 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
ลงวันที่ 14 มิ.ย 2562 

นายสมรัก อ้วนเต็ม บ้านเลขที่ 
252 หมู่ที่ 4 บ้านทับไฮ  ต.
แสงสว่าง    อ.หนองแสง  จ.
อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอ
ความช่วยเหลือจากนายสมรัก อ้วน
เต็ม เรื่อง ขอความอนุเคราะห์
ซ่อมแซมไฟสว่างภายในหมู่บ้านทับไฮ 
จ านวน 3 จุด เพ่ือความปลอดภัยใน
ยามวิกาลภายในหมู่บ้านทับไฮ 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้
ด าเนินการแจ้งฝ่ายกองช่างให้รีบ
ด าเนินการโดยเร่งด่วน 

0801907486  

  



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่าง ประจ าปี 2563 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
1 หนังสื่อค าร้องทาง

ราชการ 
ลงวันที่ 22 ม.ค. 2563 

นายบุญธรรม  กองค า 
บ้านเลขท่ี 98 หมู่ที่ 5 บ้าน
ท่ายม  ต.แสงสว่าง    อ.หนอง
แสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับหนังสือร้องเรียน/
ร้องทุกข์จากอ าเภอหนองแสงของนาย
บุญธรรม  กองค าเรื่องกรณีต้องการให้
องค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่าง 
ก่อสร้างบล็อกคอนเวิร์สล าห้วยฆ้อง 
และขยายถนนเพ่ือการเกษตร 

อบต.แสงสว่าง ได้ส่งหนังสือเรียน
ทางอ าเภอหนองแสงถึง เรื่อง
ร้องเรียนร้องทุกข์ดังกล่าวว่า
เนื่องจากทางอบต.แสงสว่างไม่ได้
รับแจ้งเรื่องในการจัดประชุม
ประชาคมหมู่บ้านในการจัดท า
แผน งบป ระม าณ  ประจ า ปี 
2563 ที่ผ่านมา แต่ในการนี จะ
เสนอท าเป็นโครงการเพ่ือเข้า
บรรจุลง ในแผนงบประมาณ
ประจ าปี  ๒๕๖๓ ให้ พิจารณา
ด าเนินการตามระเบียบต่อไป 
 

080-
7575336 

-หนังสืออ าเภอหนองแสง 
ที่ อด  1618/137 

 ลงวันท่ี 22 มกราคม 
2563 
 

-หนังสือ อบต.แสงสว่าง
ที่ อด 85501 / 92                                                                                                                                                                 
ลงวันท่ี 27  มกราคม 
2563 
 
 

2 หนังสื่อค าร้องทาง
ราชการ 
ลงวันที่ 30 ม.ค. 2563 

นายบุญรอด  โคตะสา 
บ้านเลขท่ี 38 หมู่ที่ 8 บ้าน
ท่ายม  ต.แสงสว่าง    อ.หนอง
แสง  จ.อุดรธานี 
 

อบต.แสงสว่างได้รับหนังสือร้องเรียน/
ร้องทุกข์จากสว.(สอบสวน)สภ.หนอง
แสงของนายบุญรอด  โคตะสา 
เรื่องขโมยเนื อวัวจากถังเก็บน  าแข็งใน
ตลาดบ้านท่ายม จึงร้องขอต่อศูนย์
ช่วยเหลือประชาชนของอบต.แสงสว่าง
เพ่ือต้องการให้องค์การบริหารส่วน
ต าบลแสงสว่างเปิดกล้องวงจรปิดในจุด
ที่เกิดเหตุ 

อบต.แสงสว่างได้ท าหนังสือเสนอ
ต่อประธานและคณะกรรมการ
ศูนย์ฯให้รีบด าเนินการต่อไป 

- -เอกสารส่งค าร้องสภ.
หนองแสง  
 ลงวันท่ี 29มีนาคม  
2563 
 

-หนังสือ อบต.แสงสว่าง
ที่ อด 85501 / 225                                                                                                                                                                 
ลงวันท่ี 30 มี.ค. 2563 

  



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่างประจ าปี 2564 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
1 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วยตนเอง)
ลงวันที่ 8 ส.ค. 2564 

นางสมพร  วิชาราช บ้านเลขท่ี 
203 หมู่ที่ 5 บ้านท่ายม      
ต.แสงสว่าง    อ.หนองแสง  
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอความ
ช่วยเหลือจากนางสมพร  วิชาราช เรื่อง 
ขอความอนุเคราะห์น ารถกระเช่าไปตัดกิ่ง
ยางพาราออกจากสายไฟฟ้าและส่วนที่ยื่น
ไปในที่ดินส่วนบุคคลอ่ืนๆ 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้ด าเนินการ
แจ้งฝ่ายกองช่างให้รีบด าเนินการโดย
เร่งด่วน 

094-3916622  

2 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วยตัวแทน) 
ลงวันที่ 15 พ.ค. 2564 

นายสมชาย   ประสงค์สุข 
บ้านเลขท่ี 150 หมู่ที่ 8 บ้าน
นาดี  ต.นาดี    อ.หนองแสง  
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอความ
ช่วยเหลือจากนายสมชาย   ประสงค์สุข 
เรื่อง ถมถนนลูกรังเพ่ือการเกษตรเส้นทาง
อ่างกบ(แสงสว่าง-ทับไฮ) เนื่องจากถนน
ถูกน  ากัดเซาะไม่สามารถสัญจรไปมาได้ 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้ด าเนินการ
แจ้งฝ่ายกองช่างให้รีบด าเนินการโดย
เร่งด่วน 

065-2689287  

3 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วยตัวแทน) 
ที่พิเศษ ลงวันที่ ๒๘ ส.ค. 
2564 

นายอานัติ  เนตรภักดี 
บ้านเลขท่ี 21 หมู่ที่ 8 บ้าน
ท่ายม อ.หนองแสง   
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอความ
ช่วยเหลือจากนายอานัติ  เนตรภักดี 
ผู้ใหญ่บ้าน บ้านท่ายม เรื่อง ซ่อมแซ่ม
ถนนลูกรังสายมอแสวง-ค าตานาในเขต
พื นที่บ้านท่ายม หมู่ที่8  เนื่องจากถนนถูก
ช ารุดเป็นช่วงๆไม่สามารถสัญจรไปมาได้ 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้ด าเนินการ
แจ้งฝ่ายกองช่างให้รีบด าเนินการโดย
เร่งด่วน 

088-5578383  

4 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วยตัวแทน) 
ที่พิเศษ ลงวันที่ ๒๘ พ.ค. 
2564 

นายถวิล  ชัยนอก บ้านเลขที่ 
114 หมู่ที่ 5 บ้านท่ายม อ.
หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอความ
ช่วยเหลือจากนายถวิล  ชัยนอก  
ผู้ใหญ่บ้าน บ้านท่ายม เรื่องต้องการไฟฟ้า
ส่องสว่างตามถนน สายถนนบ้านนายบุญ
เลิศ เล่กันส์ไปตามถนนไร่นานางเดือน 
เคนหงษ์ เนื่องจากถนนดังกล่าวไม่มีไฟฟ้า
ส่องสว่างท าให้การสัญจรไปมาของชุมชน
ไม่มีความปลอดภัยในเวลายามวิกาล 

อบต.แสงสว่างได้ประชุมแจ้งทีม
ส ารวจข้อเท็จจริงและได้ด าเนินการ
แจ้งฝ่ายกองช่างให้รีบด าเนินการโดย
เร่งด่วน 

065-4098121  

 



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่างประจ าปี 2564 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
5 หนังสื่อค าร้องทาง

ราชการ 
ลงวันที่ 30 เม.ย. 2564 

นายบุญรอด  โคตะสา 
บ้านเลขท่ี 38 หมู่ที่ 8 บ้าน
ท่ายม  ต.แสงสว่าง    อ.หนอง
แสง  จ.อุดรธานี 
 

อบต.แสงสว่างได้รับหนังสือร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์จากสว.(สอบสวน)สภ.หนองแสงของ
นายบุญรอด  โคตะสา 
เรื่องขโมยเนื อวัวจากถังเก็บน  าแข็งใน
ตลาดบ้านท่ายม จึงร้องขอต่อศูนย์
ช่วยเหลือประชาชนของอบต.แสงสว่าง
เพ่ือต้องการให้องค์การบริหารส่วนต าบล
แสงสว่างเปิดกล้องวงจรปิดในจุดที่เกิด
เหตุ 

อบต.แสงสว่างได้ท าหนังสือ
เ ส น อ ต่ อ ป ร ะ ธ า น แ ล ะ
คณะกรรมการศูนย์ฯให้รีบ
ด าเนินการต่อไป 

- -เอกสารส่งค า
ร้องสภ.หนอง
แสง  
 ลงวันท่ี 29
มีนาคม  2564 
 

-หนังสือ อบต.
แสงสว่างที่ อด 
85501 / 
225                                                                                                                                                                 
ลงวันท่ี 30 
มี.ค. 2564 

6 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วยตัวแทน) 
ที่พิเศษ ลงวันที่ 7 
กันยายน  2564 

น.ส.หนูเกณฑ์  จ่าอ่อน 
บ้านเลขท่ี 16 หมู่ที่ 3 บ้าน
ท่าสี อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องทุกข์ขอความ
ช่วยเหลือจากน.ส.หนูเกณฑ์  จ่าอ่อน 
เรื่องต้องการใช้รถยนต์รับผู้ป่วยกลับบ้าน
จากโรงพยาบาลศูนย์อุดรธานีในวัน
พฤหัสบดี ที่ 7 กันยายน 2564ในยาม
วิกาล 

อบต.แสงสว่างไดแ้จ้งทีม
สาธารณสุขให้รีบด าเนินการ
โดยเร่งด่วน 

-  

รวมเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่างประจ าปี 2564           ในรอบ 6 เดือน (เม.ษ .- ก.ย.64)         รวมทั งสิ น จ านวน  6   เรื่อง 
  



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่างประจ าปี 2565 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
1 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วยตนเอง)
ลงวันที่ 3 ม.ค. 2565 

นายณัฐกร เกษทองมา 
บ้านเลขท่ี 40 หมู่ที่ 10 ต.นา
กลาง อ.นากลาง  จ.
หนองบัวล าภู (ตัวแทนอุทยาน
น  าตกคอยนาง) 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ
ช่วยเหลือจากนายณัฐกร เกษทองมา 
(ตัวแทนอุทยานน  าตกคอยนาง) เรื่องขอ
ความอนุเคราะห์รถน  าจากอบต.ให้น ารถ
น  าไปฉีดฝุ่นละอองตามถนนที่ขึ นไปหา
น  าตกคอยนางในสถานที่อุทยาน หมู่8 
บ้านท่ายม ต.แสงสว่าง อ.หนองแสง จ.
อุดรธานี ในวันที่ 5 มกราคม 2565 ซึ ง
ฝุ่นละอองดินตามถนนทางขึ นน  าตกคอย
นางนั น เป็นปัญหาจากมลภาวะ
สิ่งแวดล้อมอย่างยิ่งท าให้ผู้คนที่สัญจรไป
มาและเจ้าหน้าที่อุทยานได้รับมลพิษต่อ
สุขภาพร่างกาย จิตใจเป็นอย่างมาก 

อบต.แสงสว่างไดแ้จ้งฝ่ายงาน
ป้องกันสาธารณภัยให้รีบ
ด าเนินการโดยเร่งด่วนต่อไป 

083-3499929 อบต.ด าเนินการ
แล้วเสร็จในวันท่ี
5 ม.ค.65 
จ านวน 1 วันท า
การ 

2 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วยตนเอง)
ลงวันที่ 12 ม.ค.. 2565 

นางภูษา  ทองจันดา 
บ้านเลขท่ี 105 หมู่ที่ 8 ต.
แสงสว่าง  อ.หนองแสง   
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ
ช่วยเหลือจากนางภูษา  ทองจันดา เรื่อง
ตัดกิ่งต้นยางพาราตามข้างทาง เนื่องจาก
วันที่ 12 มกราคมเกิดมีลมพายุแรงท าให้
กิ่งต้นยาง ได้หักโค่นลงมาข้างทาง
สาธารณะ ท าให้ชาวบ้านที่เดินทางไปมา
ไม่สะดวกในการเดินทาง 

อบต.แสงสว่างไดแ้จ้งฝ่ายงาน
ป้องกันสาธารณภัยให้รีบ
ด าเนินการโดยเร่งด่วนต่อไป 

085-6256563 อบต.ด าเนินการ
แล้วเสร็จในวันท่ี
13 -14 ม.ค.65 
จ านวน 2 วันท า
การ 

  



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่างประจ าปี 2565 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
3 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วยตัวแทน)
ลงวันที่ 12 ม.ค.. 2565 

นายไพบูลย์  ยวญหมื่น เลข
บัตรประชาชน 
3412100175205 อยู่
บ้านเลขท่ี 182 หมู่ที่ 5 ต.
แสงสว่าง  อ.หนองแสง   
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ
ช่วยเหลือจากนายไพบูลย์  ยวญหมื่น 
เรื่องตัดกิ่งไม้ทับสายไฟข้างโรงเรียนบ้าน
ท่ายม เนื่องจากวันเสาร์ที่ 11 ม.ค.. 
2565 เกิดมีลมพายแุรงท าให้กิ่งไม้ได้หัก
โค่นลงมาทับสายไฟ ท าให้เกิดไฟฟ้าดับ
และมีอันตรายต่อประชาชนที่สัญจรผ่าน
ไปมาได้ 

อบต.แสงสว่างไดแ้จ้งฝ่ายงาน
ป้องกันสาธารณภัยให้รีบ
ด าเนินการโดยเร่งด่วนต่อไป 

0861402461  
-เอกสารบันทึก
ความต้องการ 

 
-ภาพถ่ายอ้างอิง 

4 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วยตนเอง)
ลงวันที่ 16 ม.ค.. 2565 

นางศิริประภา  อุตโรกุล 

เลขบัตรประชาชน 

3412100115031 อยู่

บ้านเลขที่ 52 หมู่ที่ 3 ต.

แสงสวา่ง  อ.หนองแสง   

จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ
ช่วยเหลือจากนางศิริประภา  อุตโรกุล 
เรื่องวัวล้มตาย เนื่องจากติดโรคระบาดลัม
ปี สกิน จ านวน 2 ตัว เพศผู้ อายุ16 วัน 
และเพศเมีย อายุ 2 เดือน เมื่อวันที่ 16 
มกราคม 2565 

อบต.แสงสว่างไดแ้จ้งฝ่ายงาน
ช่วยเหลือประชาชนรีบ
ด าเนินการลงทะเบียนและรีบ
ด าเนินการแก้ไขต่อไป 

087-9490622  
-เอกสารบันทึก
ความต้องการ 

 
-ภาพถ่ายอ้างอิง 

5 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วยตนเอง)
ลงวันที่ 5 กุมภาพันธ์  
2565 

นายบุญมี  ดกีุดเรือ 

เลขบัตรประชาชน 

3412100207165 อยู่

บ้านเลขที่ 112 หมู่ที่ 8 ต.

แสงสวา่ง  อ.หนองแสง   

จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ

ช่วยเหลือจากนายบุญมี  ดีกุดเรือ 

เรื่องวัวล้มตาย เนื่องจากติดโรค

ระบาดลัมปี สกิน จ านวน 1 ตัว เพศผู ้

อายุ 5 เดือน เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์  
2565 

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน

อบต.แสงสว่างได้รับ

ลงทะเบียน และยื่นเอกสาร

ต่อประธานศูนย์พรอ้มทั้ง

ประชุมคณะกรรมการในมี

มตใิห้แจ้งเจ้าหน้าที่ฝา่ยงาน

ส ารวจพืน้ที่รีบด าเนินการ

แก้ไขและส่งรายงานต่อไป 

061-1503016  
-เอกสารบันทึก
ความต้องการ 

 
-ภาพถ่ายอ้างอิง 



ทะเบียน 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่างประจ าปี 2565 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
6 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วยตนเอง)
ลงวันที่ 5 กุมภาพันธ์  
2565 

นายถวิล  ชัยนอก บ้านเลขที่ 
114 หมู่ที่ 5 บ้านท่ายม อ.
หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ

ช่วยเหลือจากนายถวิล  ชัยนอก 
ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 5 เรื่องถนนช ารุดเส้น

หลังโรงข้าวบ้านท่ายมและมีต้นไม้หัก

ล้มทับถนน เนื่องจากฝนตกมีลมพายุ

แรงตลอดช่วงเดอืน 17 กุมภาพันธ์  

2565 ท าให้ชาวบ้านสัญจรไป-มาไม่

สะดวก  

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน

อบต.แสงสว่างได้รับ

ลงทะเบียน และยื่นเอกสาร

ต่อประธานศูนย์พรอ้มทั้ง

ประชุมคณะกรรมการในมี

มตใิห้แจ้งเจ้าหน้าที่ฝา่ยงาน

กองชา่งส ารวจพื้นที่รบี

ด าเนนิการแก้ไขและส่ง

รายงานต่อไป 

065-4098121  
-เอกสารบันทึก
ความต้องการ 

 
-ภาพถ่ายอ้างอิง 

7 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอแทนชุมชน)
ลงวันที่ 18 กุมภาพันธ์  
2565 

นายพงษธร  ทัพอาษา 
บ้านเลขท่ี 159 หมู่ที่ 2 บ้าน
แสงสว่าง อ.หนองแสง  จ.
อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ

ช่วยเหลือจากนายพงษธร  ทัพอาษา 
ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 2 เรื่องซ่อมแซมถนน

ลูกรังสายห้วยกองสี บ้านแสงสว้าง

เนื่องจากฝนตกหนัก เกิดถนนช ารุด 

เมื่อวันที่ 16-17  กุมภาพันธ์  2565 
ท าให้ชาวบ้านสัญจรไป-มาไม่สะดวก  

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน

อบต.แสงสว่างได้รับ

ลงทะเบียน และยื่นเอกสาร

ต่อประธานศูนย์พรอ้มทั้ง

ประชุมคณะกรรมการในมี

มตใิห้แจ้งเจ้าหน้าที่ฝา่ยงาน

กองชา่งส ารวจพื้นที่รบี

ด าเนนิการแก้ไขและส่ง

รายงานต่อไป 

065-4098121  
-เอกสารบันทึก
ความต้องการ 

 
-ภาพถ่ายอ้างอิง 

  



ทะเบียน 
เร่ืองร้องเรียนร้องทุกข์และข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่างประจ าปี 2565 

 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
8 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วยตนเอง)
ลงวันที่ 7 มีนาคม  
2565 

นายสุพจน์  สุวรรณโสภา
บ้านเลขท่ี 30 หมู่ที่ 4 บ้าน
ทับไฮ ต.แสงสว่าง  
อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ

ช่วยเหลือจากนายสุพจน์  สุวรรณโสภา
บ้านเลขท่ี 30 หมู่ที่ 4 เรื่องขอความ
อนุเคราะห์ซ่อมแซมหลังคา เนื่องจาก

เมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2565 ได้เกิดฝน

ตกหนักมีลมกรรโชกแรงท าให้หลังคา

ที่บ้านเปิดจ านวน 10 แผ่น ท าให้

เดือดร้อนเพราะไม่มทีี่อยู่อาศัยที่

ปลอดภัย  

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.

แสงสวา่งได้รับลงทะเบียน 

และยื่นขอเอกสารตอ่

เจ้าหน้าทีใ่นการด าเนินและ

รายงานต่อท่านนายก และ

เจ้าหน้าที่ได้ลงไปส ารวจพื้นที่

และรีบด าเนินการซ่อมแซม

หลังคาให้คงสภาพเดิมและ

อาศัยอยู่ได้ตอ่ไป 

-  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

 
 

9 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วยตนเอง)
ลงวันที่ 7 มีนาคม  
2565 

นายภีระวัฒน์  แสนวัง 
บ้านเลขท่ี 95 หมู่ที่ 9 บ้านค า
หว้าทอง ต.ทับกุง  
อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ

ช่วยเหลือจากนายภีระวัฒน์  แสนวัง 

บ้านเลขท่ี 95 หมู่ที่ 9 เรื่องขอเอกสาร 
ดังนี้ 1)เอกสารประมาณของราคา

ถนนคสล  ถนนลาดยาง  ถนนลูกรัง  

2)ก่อสรา้งฝา่ยน้ าล้น  

3)บันทึกข้อความ  

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.

แสงสวา่งได้รับลงทะเบียน 

และยื่นขอเอกสารตอ่

เจ้าหน้าทีใ่นการด าเนิน

รายงานต่อไป 

0981834776  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 
 
 
 



ทะเบียน 
เร่ืองร้องเรียนร้องทุกข์และข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่างประจ าปี 2565 

 
10 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอแทน
ชุมชน)ลงวันที่ 23 
พฤษภาคม  2565 

นายดี พลรัตน์ บ้านเลขท่ี 95 
หมู่ที่ 9 บ้านค าหว้าทอง      
ต.ทับกุง อ.หนองแสง         
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ
ช่ วย เหลื อจากท่ าน  เนื่ องจากสวน
ยางพารามีผลกระทบจากทางน  าที่ทาง
อบต.แสงสว่างไปเปลี่ยนทิศทางการไหล
ของน  า  ท าให้ พื นที่ดินทรุด ท าให้ไม่
ส า ม า ร ถ ก รี ด ย า ง ไ ด้ จึ ง เ กิ ด ค ว า ม
เดือดร้อนในด้านเศรษฐกิจทางครอบครัว 

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.
แสงสว่างได้รับลงทะเบียน และ
ยื่นเอกสารต่อประธานศูนย์
พร้อมทั งประชุมคณะกรรมการ
ในมีมติให้แจ้งเจ้าหน้าที่ฝ่ายงาน
กองช่างส ารวจพื นที่รีบ
ด าเนินการแก้ไขและส่งรายงาน
ต่อไป 

0916833595  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

 
-ภาพถ่ายอ้างอิง 

11 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอแทน
ชุมชน)ลงวันที่ 31 
พฤษภาคม  2565 

นายชูชาติ  มูลมาศ เลขบัตร
ประชาชน 
3410400871824
บ้านเลขท่ี 242 หมู่ที่ 4 บ้าน
ทับไฮ      ต.ทับกุง อ.หนอง
แสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ

ช่วยเหลือจากนายนายชูชาติ  มูลมาศ 
เรื่องขอความช่วยเหลือตัดกิ่งไม้หน้า

บ้านพ่ออาด ตุม้มี บ้านเลขที่ 100 ม.

4  เพราะกิ่งไม้ปกคลุมสายไฟแรงสูง

อาจท าให้เกิดอันตรายได้ 

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.
แสงสว่างได้รับลงทะเบียน และ
ยื่นขอเอกสารต่อเจ้าหน้าที่ฝ่าย
งานกองช่างส ารวจพื นที่รีบ
ด าเนินการแก้ไขและส่งรายงาน
ต่อไป 

065-3010559  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

-ภาพถ่าย 
 
 

12 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วย
ตนเอง)ลงวันที่ 1 
มิถุนายน  2565 

นางสาวอรอนงค์ วิชาราช 
บ้านเลขท่ี 130 หมู่ที่ 5 บ้าน
ท่ายม ต.แสงสว่าง  
อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ
ช่วยเหลือจากนางสาวอรอนงค์ วิชาราช 
บ้านเลขท่ี 130 หมู่ที่ 5 เรื่องขอความ
ช่วยเหลือตัดกิ่งไม้หนา้บ้านและตาม

เส้นทางถนนมติรภาพเพราะกิ่งไม้ปก

คลุมสายไฟอาจท าให้เกิดอันตรายได้

เวลามีฝนตกและลมกรรโชกแรง 

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.
แสงสว่างได้รับลงทะเบียน และ
ยื่นขอเอกสารต่อเจ้าหน้าที่ฝ่าย
งานกองช่างส ารวจพื นที่รีบ
ด าเนินการแก้ไขและส่งรายงาน
ต่อไป 

061-1658019  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

 
 

  



ทะเบียน 
เร่ืองร้องเรียนร้องทุกข์และข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่างประจ าปี 2565 

 

13 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอแทน
ชุมชน)ลงวันที่ 13 
มิถุนายน  2565 

นายชูชาติ  มูลมาศ เลขบัตร
ประชาชน 
3410400871824
บ้านเลขท่ี 242 หมู่ที่ 4 บ้าน
ทับไฮ  ต.ทับกุง อ.หนองแสง  
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ

ช่วยเหลือจากนายนายชูชาติ  มูลมาศ 
เรื่องขอความช่วยเหลือตัดกิ่งไม้ที่คลุม

สายไฟฟ้าหลังโรงเรียนบ้านทับไฮ 

อาจท าให้เกิดอันตรายได้ 

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.
แสงสว่างได้รับลงทะเบียน และ
ยื่นขอเอกสารต่อเจ้าหน้าที่ฝ่าย
งานกองช่างส ารวจพื นที่รีบ
ด าเนินการแก้ไขและส่งรายงาน
ต่อไป 

065-3010559  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

 
-ภาพถ่ายอ้างอิง 

14 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วย
ตัวเอง) ลงวันที่ 15 
มิถุนายน  2565 

นางสาวพิภัทราพร  ฝั่นระหันต์ 
บ้านเลขท่ี 115 หมู่ที่ 5 บ้าน
ท่ายม ต.แสงสว่าง  
อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ
ช่วยเหลือจากนางสาวพิภัทราพร  ฝั่นระ
หันต์ บ้านเลขท่ี 115 หมู่ที่ 5 เรื่องขอ
ความช่วยเหลือเนื่องจากหน้าบ้านอยู่

ติดกับถนนหลวงและเป็นแอ่งกะทะ

เวลาฝนตกท าใหม้ีน้ าไหลมารวมกัน

ท าให้มนี้ าท่วมบริเวณหนา้บ้านสาเหตุ

เกิดจากไม่มีท่อระบายน้ า และเป็น
ปัญหาความเดือดร้อนตลอดทั งปี 

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.
แสงสว่างได้รับลงทะเบียน และ
ยื่นขอเอกสารต่อเจ้าหน้าที่ฝ่าย
งานกองช่างส ารวจพื นที่รีบ
ด าเนินการแก้ไขและส่งรายงาน
ต่อไป 

080-3489878  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

-ภาพถ่าย 
 
 

15 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วย
ตัวเอง) ลงวันที่ 17   
ตุลาคม  2565 

นายทองม้วน  ค านวนอินทร์ 
บ้านเลขท่ี 76 หมู่ที่ 5 บ้านท่า
ยม ต.แสงสว่าง  
อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ
ช่วยเหลือจากนายทองม้วน  ค านวน
อินทร์ บ้านเลขที่ 76 หมู่ที่ 5 เรื่องขอ
ความช่วยเหลืออนุเคราะห์รถยนต์

ส่วนกลาง น าส่งและกลับบุตรชายที่
ป่วยปที่โรงพยาบาลจิตเวช.เลยราช
นครินทร์ จ.เลย ในวันที่ 17 ต.ค.65 
เวลา 08.30 น ถึง 16.30 น. 

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.
แสงสว่างได้รับลงทะเบียน และ
ยื่นขอเอกสารต่อเจ้าหน้าที่ฝ่าย
งานกองป้องกัน และให้รีบ
ด าเนินการแก้ไขและส่งรายงาน
ต่อไป 

065-4098121 
เบอร์โทร..

ผู้ใหญ่บ้าน นาย
ถวิล  ชัยนอก 

 

 
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

-บัตรประชาชน 
 
 

  



ทะเบียน 
เร่ืองร้องเรียนร้องทุกข์และข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนต าบลแสงสว่างประจ าปี 2566 

ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
1 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วย
ตัวแทน)ลงวันที่ 6 
มกราคม  2566 

น.ส.ภาวิณี  พลนิกรกิจ 
นายอ าเภอหนองแสง 
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอ

ความช่วยเหลือจากนายอ าเภอ
หนองแสง เรื่อง ขอความ
อนุเคราะห์ใช้รถตู้ เพื่อใช้ในการ
น าทีมนักกีฬาฟุตบอล หนองแสง 

ยูในเต็ด เข้าการแขง่ขัน ในวัน

อาทิตย์ที่ 4 มีนาคม 2566 

ระหว่าง บ้านผือ FC พบ หนอง

แสงยูในเต็ด  

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.แสง

สว่างได้รับลงทะเบียน และยื่น

เอกสารต่อประธานศูนย์พร้อมทั้ง

ประชุมคณะกรรมการ มีมติให้แจ้ง

เจ้าหน้าที่ฝ่ายงานป้องกันน ารถตู้

ไปด าเนนิการตามวัน เวลา

ดังกล่าวต่อไป 

-  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ  

ที่ อด 
1618/1910 ท่ีว่า
การอ าเภอหนองแสง 

ลงวันท่ี 6 ม.ค.
2566 
 

2 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วย
ตัวเอง)ลงวันที่ 15 
กุมภาพันธ์  2566 

นายถวิล  ชัยนอก บ้านเลขที่ 
118 หมู่ที่ 5 บ้านท่ายม  
อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอ

ความช่วยเหลือจากนายถวิล  ชัย
นอก ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 5 เรื่อง ขอ

ความอนุเคราะหข์อใช้รถกระเชา้ 

พร้อมพนักงาน คนขับรถ เพื่อไป

ตัดกิ่งไม้ที่หักลงมาทับถนนในวัด

แสงสวา่ง บ้านท่ายม หมูท่ี่ 8 ท า

ให้ชาวบ้านที่เตรยีมงานบุญ

ประจ าปีไม่สะดวกในการท า

ความสะอาดบริเวณดังกล่าว  

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.แสง

สว่างได้รับลงทะเบียน และยื่น

เอกสารต่อประธานศูนย์พร้อมทั้ง

ประชุมคณะกรรมการ มีมติให้แจ้ง

เจ้าหน้าที่ฝ่ายงานป้องกันน ารถ

กระเชา้พร้อมคนขับและพนักงาน

ส ารวจพืน้ที่รีบด าเนินการและสง่

รายงานต่อไป 

065-4098121  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

 

  



ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
3 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วย
ตัวเอง)ลงวันที่ 22 
กุมภาพันธ์  2566 

น.ส.สุดาพร  วงษพล 
ผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลท่าสี  
อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอ

ความช่วยเหลือจากน.ส.สุดาพร  
วงษพล ผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลท่าสี  
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ยืม

ดอกไม้พลาสตกิกับเก้าอี ้เพื่อใช้

จัดเตรียมสถานที่รับการตรวจ

ราชการจากคณะตรวจราชการ

เขตสุขภาพที่ 8 ในวันที่ 28 

กุมภาพันธ์ 2566  

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.แสง

สว่างได้รับลงทะเบียน และยื่น

เอกสารต่อประธานศูนย์พร้อมทั้ง

ประชุมคณะกรรมการ มีมติให้แจ้ง

เจ้าหน้าที่ฝ่ายส านักปลัด คุณนันทิ

พร มูลขุนทดได้จัดเตรียมดอกไม้

ให้ด าเนินการต่อไป 

-  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

 

4 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วย
ตัวเอง)ลงวันที่ 1   
มีนาคม  2566 

นางบุญถม  ตาดวงษ์    
บ้านเลขท่ี 157 หมู่ที่ 7     
บ้านแสงสว่าง  อ.หนองแสง        
จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอ

ความช่วยเหลือจากนางบุญถม  
ตาดวงษ์    เรื่อง ขอเปิดเส้นทาง
ผา่นไปที่ท าเกษตรของตนเอง 

เนื่องจากเป็นพืน้ที่ส่วนบุคคล  

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.แสง

สว่างได้รับลงทะเบียน และยื่น

เอกสารต่อประธานศูนย์พร้อมทั้ง

ประชุมคณะกรรมการ มีมติส่ง

เจ้าหน้าที่ส ารวจพื้นที่ ผลปรากฏ

ว่าพืน้ที่ตรงนั้นได้มีการด าเนินคดี

จนถึงที่สิ้นสุดแลว้ และมีค าสั่งให้

เปิดเส้นทางใหม ่เพราะพืน้ที่ ที่

ต้องการผา่นนั้นเป็นกรรมสิทธิ์ของ

คนอื่นแล้ว เจ้าหน้าที่เลยแจ้งให้

ด าเนนิการตามคดีที่สั่งมา 

-  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

 

  



ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
5 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วย
ตัวเอง)ลงวันที่ 16   
มีนาคม  2566 

นางสุพัฒ  วงละคร     
บ้านเลขท่ี 47 หมู่ที่ 11 
บ้านนาฝ่าย ต.นาดี              
อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

อบต.แสงสว่างได้รับการร้องขอความ

ช่วยเหลือจากนางสุพัฒ  วงละคร     
เรื่อง ขอด าเนินการเปิดเส้นทาง

สาธารณะประโยชน์ผ่านไปที่ท า

เกษตรของตนเอง เนื่องจากถูกปิด

เส้นทางไปมา  

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.

แสงสวา่งได้รับลงทะเบียน 

และยื่นเอกสารตอ่ประธาน

ศูนย์พรอ้มทั้งประชุม

คณะกรรมการ มีมตสิ่ง

เจ้าหน้าที่ส ารวจพื้นที่ ผล

ปรากฏว่าพื้นที่ตรงนัน้เป็น

เส้นทางสาธารณะประโยชน์

จรงิ เจ้าหน้าที่จึงนัดคู่กรณีทั้ง

สองฝ่ายและผูน้ าชุมชน 

มาร่วมเจรจาตกลงกันให้

เข้าใจ เมื่อตกลงกันจนเป็นที่

เรียบร้อยแลว้ เจา้หนา้ที่จงึสั่ง

ให้ฝ่ายร้องเรียนให้ด าเนินการ

น ารถไถมาปรับถนนจน

สามารถใช้เส้นทางผ่านไปที่

ท าการเกษตรได้ 

058-0417565  
-เอกสารบันทึกความ
ต้องการ 

 

  



ที ่ หนังสือรับที่ ชื่อผู้ร้อง ประเด็นการร้อง ผลการด าเนินงาน เบอร์โท หมายเหตุ 
6 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 

(กรณีร้องขอด้วย
ตัวเอง) 
ลงวันที่ 20 เมษายน  
2566 

นายสุรพงษ์  หงษ์ศรีทอง 
บ้านเลขท่ี 97 หมู่ที่ 8 
บ้านท่ายม  ต.แสงสว่าง              
อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

เรื่อง ของบประมาณเงินจ่ายขาด 

จัดซื้อเครื่องหอกระจ่ายข่าว 

เนื่องจากการจัดซื อหอกระจายข่าว
ทางอบต.แสงสว่างได้จัดลงใน
แผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2566-

2570) เพิ่มเติม ครั้งที่ 1 พ.ศ.

2565 องค์การบริหารส่วนต าบล

แสงสวา่งแล้ว 

0988250037  
-รองบประมาณ 

 

7 หนังสื่อค าร้องทั่วไป 
(กรณีร้องขอด้วย
ตัวแทน) 
ลงวันที่ 2 พฤษภาคม  
2566 

นายเชวงศักดิ์  ศิลาอ่อน 
บ้านเลขท่ี 139 หมู่ที่ 5 
บ้านท่ายม  ต.แสงสว่าง              
อ.หนองแสง  จ.อุดรธานี 

เรื่อง ขอย้ายท่อประปา หรือ
ซ่อมแซมปะปา วางท่อจากบ้าน
นายวิ พลิง ข้ามทางไปไร่นายก
เชื่อม ทิมิลกุล เลยไปถึงบ้านนาง
พัน ถามีมาตร ยาวทั งหมด
ประมาณ 600 ม. เพ่ือให้
ประชาชนมีน  าใช้สะดวกขึ น  

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนอบต.แสง

สว่างได้รับลงทะเบียน และยื่น

เอกสารต่อประธานศูนย์พร้อมทั้ง

ประชุมคณะกรรมการ มีมติให้แจ้ง

เจ้าหน้าทีก่องช่าง ออกไปส ารวจ

ต่อไป 

0649053308  

 


